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ABSTRAK  
Perkembangan teknologi informasi telah mendorong transformasi digital di 
berbagai sektor, termasuk perpustakaan. Sistem peminjaman buku online 
menjadi solusi efisien untuk meningkatkan aksesibilitas koleksi 
perpustakaan. Penelitian ini bertujuan mengembangkan sistem peminjaman 
buku online berbasis web untuk Perpustakaan ISTEK ICSADA 
Bojonegoro, dengan antarmuka yang sederhana dan informatif guna 
memudahkan pengguna dalam melakukan transaksi peminjaman dan 
pengembalian buku. Metode penelitian menggunakan pendekatan Model 
View Controller (MVC) dengan tahapan analisis kebutuhan, pemodelan 
bisnis (flowchart dan use case), arsitektur data (DFD), serta pengujian 
antarmuka pengguna. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem ini 
berhasil meningkatkan efisiensi manajemen koleksi buku dan pengalaman 
pengguna, dengan fitur seperti pencarian buku, peminjaman, 
pengembalian, dan bebas pinjam. Implikasi penelitian ini mencakup 
peningkatan layanan perpustakaan secara digital, pengurangan beban 
administratif, serta kontribusi bagi pengembangan sistem informasi 
perpustakaan di institusi serupa. 
Kata kunci: Sistem informasi, Peminjaman online, Website 
 

ABSTRACT 
The advancement of information technology has driven digital 
transformation across various sectors, including libraries. Online book 
lending systems have emerged as an efficient solution to enhance the 
accessibility of library collections. This study aims to develop a web-based 
online book lending system for the ISTEK ICSADA Bojonegoro Library, 
featuring a simple and informative interface to facilitate user transactions 
for borrowing and returning books. The research employs the Model View 
Controller (MVC) approach, encompassing stages such as needs analysis, 
business modeling (flowcharts and use cases), data architecture (DFD), 
and user interface testing. The findings demonstrate that the system 
successfully improves library collection management efficiency and user 
experience, with features such as book search, borrowing, returning, and a 
"bebas pinjam" (fine-free) option. The implications of this research include 
the enhancement of digital library services, reduced administrative 
workload, and contributions to the development of library information 
systems for similar institutions. 
Keywords: Information system, Online lending, Website 
 

 This work is licensed under a Creative Commons Attribution-
ShareAlike 4.0 International 

 
 
 



[ Analisis Terhadap Fatwa Mui No. 15 Tahun 2011 Tentang 
Penarikan, Pemeliharaan Dan Penyaluran Harta Zakat di 

Badan Amil Zakat Nasional] Vol. 3, No. 9, 2025 

 

1356 
 

PENDAHULUAN 
Perkembangan teknologi informasi telah memberikan dampak signifikan dalam 

berbagai aspek kehidupan, termasuk dalam pengelolaan perpustakaan (Thanuskodi, 2018). 
Seiring kemajuan ini, penerapan sistem peminjaman buku secara online telah menjadi salah 
satu inovasi yang mampu meningkatkan kualitas layanan dan memperluas jangkauan pengguna 
(Isah & Adamu, 2020). Sistem ini memungkinkan pengguna mengakses koleksi dan layanan 
perpustakaan tanpa batasan ruang dan waktu, sehingga mendukung efisiensi dan efektivitas 
layanan (Rehman & Khan, 2021). Integrasi teknologi digital dalam manajemen perpustakaan 
juga mendorong transformasi menuju konsep library 4.0, yang menekankan otomatisasi dan 
personalisasi layanan (Chowdhury, 2021). Lebih lanjut, adopsi teknologi berbasis web dan 
aplikasi seluler terbukti meningkatkan kepuasan pengguna dan memperkuat peran perpustakaan 
sebagai pusat literasi digital (Tella et al., 2022). 

Teknologi informasi memungkinkan pengembangan sistem peminjaman buku online 
berbasis web untuk memberikan layanan yang lebih cepat, terjangkau, dan mudah diakses oleh 
pengguna (Husaini et al., 2020). Melalui sistem ini, pengguna dapat melakukan pencarian buku, 
peminjaman, dan pengembalian tanpa harus hadir secara fisik di perpustakaan (Iskandar et al., 
2021). Penerapan teknologi ini juga mempermudah akses informasi ketersediaan koleksi dan 
memungkinkan transaksi secara langsung melalui internet, sehingga meningkatkan efisiensi 
waktu dan sumber daya (Raharjo & Nugroho, 2019). Sistem perpustakaan digital yang 
terintegrasi terbukti mampu meningkatkan kepuasan pengguna dan mempermudah manajemen 
koleksi (Sari & Prasetyo, 2020). Selain itu, implementasi sistem peminjaman berbasis web 
dapat memperluas jangkauan layanan hingga ke daerah yang sulit dijangkau secara fisik 
(Susanto & Fitriani, 2022). Penelitian terbaru menunjukkan bahwa penggunaan teknologi 
informasi dalam layanan perpustakaan memberikan kontribusi signifikan terhadap peningkatan 
literasi digital masyarakat (Wicaksono et al., 2023) serta mendorong transformasi layanan 
perpustakaan menuju konsep smart library (Putra & Dewi, 2021). 

Pengembangan sistem peminjaman buku online tidak hanya memfasilitasi aksesibilitas 
terhadap koleksi buku, tetapi juga memperkenalkan efisiensi dalam manajemen perpustakaan 
dengan penggunaan teknologi yang tepat. Dengan memanfaatkan kemampuan pengembangan 
yang disediakan oleh Visual Studio Code, sistem ini dapat dirancang untuk memastikan 
pengalaman pengguna yang optimal dalam mengakses dan memanfaatkan layanan 
perpustakaan secara digital. 

Perkembangan teknologi informasi telah membawa transformasi signifikan dalam 
layanan perpustakaan, termasuk sistem peminjaman buku digital (Al Qohirie et al., 2024). 
Beberapa penelitian terdahulu seperti yang dilakukan oleh Chen dan Chen (2020) dalam jurnal 
Library Hi Tech menunjukkan bahwa implementasi sistem peminjaman berbasis web dapat 
meningkatkan efisiensi layanan hingga 40%, sementara studi oleh Gupta et al. (2021) di 
International Journal of Information Management mengungkapkan bahwa antarmuka yang 
user-friendly menjadi faktor kunci adopsi sistem tersebut. Namun, penelitian oleh Abdullah dan 
Zainal (2022) mengidentifikasi keterbatasan dalam fitur manajemen inventaris real-time dan 
integrasi dengan sistem lain, yang sering ditemui pada sistem serupa di perpustakaan kecil dan 
menengah. Kesenjangan ini diperparah dengan temuan Li et al. (2023) bahwa 65% sistem 



[ Analisis Terhadap Fatwa Mui No. 15 Tahun 2011 Tentang 
Penarikan, Pemeliharaan Dan Penyaluran Harta Zakat di 

Badan Amil Zakat Nasional] Vol. 3, No. 9, 2025 

 

1357 
 

peminjaman digital di institusi pendidikan belum sepenuhnya memanfaatkan arsitektur MVC 
untuk skalabilitas. 

Urgensi penelitian ini muncul dari kebutuhan mendesak perpustakaan khususnya di 
daerah seperti Bojonegoro untuk mengadopsi solusi teknologi yang terjangkau namun 
komprehensif, terutama pasca pandemi yang mempercepat digitalisasi layanan publik. Data 
terbaru dari Perpustakaan Nasional (2023) menunjukkan bahwa hanya 28% perpustakaan 
daerah di Indonesia yang memiliki sistem peminjaman terintegrasi, padahal permintaan layanan 
digital meningkat 300% sejak 2020. Situasi ini diperkuat oleh laporan UNESCO (2022) yang 
menekankan pentingnya sistem berbasis web sederhana untuk menjangkau masyarakat di 
wilayah dengan infrastruktur terbatas. Penelitian ini menjawab tantangan tersebut dengan 
mengusulkan pendekatan MVC yang dimodifikasi untuk konteks lokal, sekaligus mengisi celah 
literatur tentang implementasi teknologi di perpustakaan kecil dengan sumber daya terbatas. 

Kebaruan penelitian ini terletak pada tiga aspek utama: (1) integrasi fitur "bebas pinjam" 
berbasis kriteria otomatis yang belum ada dalam sistem sejenis, (2) penggunaan DFD level 
ganda untuk pemetaan alur data spesifik kebutuhan perpustakaan daerah, dan (3) kombinasi 
unik antara framework PHP native dan JavaScript untuk antarmuka responsif yang ringan. 
Inovasi ini berbeda dari sistem komersial seperti Koha atau SLiMS yang cenderung kompleks 
untuk skala kecil, sebagaimana dikritik dalam studi comparative oleh Park (2023). Pendekatan 
penelitian juga memperhatikan temuan mutakhir dari IEEE Access (2023) tentang pentingnya 
desain minimalis untuk pengguna dengan literasi digital rendah, yang menjadi karakteristik 
utama pengguna di wilayah sasaran. 

Manfaat penelitian ini bersifat praktis dan akademis. Dari sisi praktis, sistem ini 
diharapkan dapat meningkatkan angka kunjungan digital perpustakaan sasaran sebesar 50% 
dalam 6 bulan pertama implementasi, serta mengurangi beban administratif staf hingga 70% 
berdasarkan proyeksi model simulasi. Bagi dunia akademik, temuan penelitian akan 
memperkaya khazanah literatur tentang adaptasi teknologi MVC di institusi kecil, khususnya 
melalui dokumentasi rinci tentang penerapan DFD level ganda dan pengukuran performa sistem 
di lingkungan bandwidth terbatas. Implikasi sosialnya adalah peningkatan akses pendidikan 
melalui perluasan layanan perpustakaan digital, yang sejalan dengan Tujuan Pembangunan 
Berkelanjutan (SDGs) poin 4 tentang pendidikan inklusif. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengimplementasikan sistem 
peminjaman buku online berbasis web, yang tidak hanya mengikuti perkembangan teknologi 
informasi terkini, tetapi juga memenuhi kebutuhan akan akses informasi yang cepat dan 
terpercaya bagi pengguna perpustakaan. 
 
METODE 

Penelitian ini menggunakan pendekatan Research and Development (R&D) dengan 
model Waterfall yang terdiri dari analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, pengujian, 
dan evaluasi. Jenis penelitian ini dipilih karena sesuai untuk pengembangan sistem informasi 
berbasis web yang memerlukan tahapan sistematis. Populasi data penelitian mencakup seluruh 
transaksi peminjaman buku di Perpustakaan ISTEK ICSADA Bojonegoro selama 1 tahun 
terakhir, dokumen kebutuhan sistem, serta literatur terkait pengembangan sistem peminjaman 
online. Sampel data diambil secara purposive sampling dengan kriteria: (1) catatan transaksi 
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periode Januari-Desember 2023, (2) 10 pengguna aktif sebagai responden uji usability, dan (3) 
5 pustakawan sebagai informan evaluasi fitur. Teknik pengambilan sampel ini dipilih untuk 
memastikan representasi data yang relevan dengan kebutuhan pengembangan sistem. 

Instrumen penelitian terdiri dari kuesioner usability (adaptasi SUS Standard), pedoman 
wawancara semi-terstruktur untuk analisis kebutuhan, checklist observasi kinerja sistem, 
serta protokol pengujian yang mencakup functional testing dan compatibility testing. Teknik 
pengumpulan data dilakukan melalui tiga tahap: (1) studi dokumentasi terhadap catatan 
transaksi manual dan laporan tahunan perpustakaan, (2) FGD (Focus Group 
Discussion) dengan pustakawan dan pengguna untuk pemetaan kebutuhan, serta (3) uji coba 
terbatas sistem dengan skenario peminjaman-real time. Validasi instrumen 
menggunakan expert judgment oleh dua ahli sistem informasi dan uji reliabilitas kuesioner 
dengan Cronbach's Alpha (α=0.82). 

Teknik analisis data mengintegrasikan pendekatan kualitatif (analisis tematik untuk 
hasil wawancara) dan kuantitatif (statistik deskriptif untuk pengukuran usability dan performa 
sistem). Data kuantitatif diolah menggunakan Microsoft Excel untuk menghitung latency 
sistem, tingkat keberhasilan transaksi, dan skor SUS, sedangkan pemodelan sistem 
menggunakan Unified Modeling Language (UML) dan tools visual seperti Draw.io. Analisis 
gap dilakukan dengan membandingkan kinerja sistem baru terhadap baseline sistem manual 
menggunakan paired t-test (signifikansi p<0.05). Seluruh proses analisis mengacu pada 
framework OCTAVE Allegro untuk memastikan aspek keamanan data terpenuhi dalam setiap 
tahapan pengembangan. 

 

 
Gambar 1. Flowchart 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 
Pemodelan Bisnis 

Pada fase Pemodelan Bisnis dalam pengembangan sistem peminjaman buku online, 
tujuan utamanya adalah mengidentifikasi strategi organisasi dan menggambarkan proses bisnis 
yang krusial untuk mencapai tujuan perpustakaan. Dalam konteks ini, penulis menggunakan 
diagram Use Case untuk mengilustrasikan interaksi antara aktor-aktor dengan sistem. Diagram 
ini membantu dalam memetakan fungsionalitas utama yang dibutuhkan, seperti proses login, 
pendaftaran pengguna, pencarian buku, peminjaman buku, pengembalian buku, dan fitur bebas 
pinjam. 

Penggunaan diagram Use Case dalam fase ini membantu memastikan bahwa semua 
kebutuhan fungsional dan skenario penggunaan sistem terdokumentasi dengan jelas. Hal ini 
mendukung pengembangan sistem peminjaman buku online untuk memenuhi kebutuhan 
operasional perpustakaan ISTEK ICSADA Bojonegoro dan strategi bisnis yang telah 
ditetapkan secara efektif. 

 
Gambar 2. Usecase 

 
Sistem dan Teknologi Saat Ini 

Perpustakaan ISTEK ICSADA Bojonegoro telah mengimplementasikan sistem 
peminjaman buku online untuk mengelola koleksi buku secara efisien. Sistem ini 
memungkinkan pengguna untuk melakukan pencarian buku, peminjaman, dan pengembalian 
secara digital tanpa harus hadir langsung di perpustakaan. Pengguna juga dapat memanfaatkan 
fitur bebas pinjam setelah memenuhi syarat-syarat tertentu dalam penggunaan sistem. 

Evaluasi ini membantu perpustakaan untuk mengevaluasi kecocokan sistem saat ini 
dengan kebutuhan operasional mereka, seperti efisiensi dalam manajemen koleksi buku dan 
kemudahan akses bagi anggota perpustakaan. Selanjutnya, mereka dapat mengidentifikasi 
peluang untuk meningkatkan integrasi antar fitur-fitur dalam sistem peminjaman buku online, 
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seperti memperbaiki proses peminjaman dan pengembalian untuk meningkatkan efisiensi 
administrasi dan pengalaman pengguna secara keseluruhan. 

Dengan memanfaatkan teknologi informasi terkini dan pengembangan berbasis web 
menggunakan Visual Studio Code, perpustakaan dapat terus mengoptimalkan sistem 
peminjaman buku online untuk memenuhi tuntutan pengguna dan mendukung tujuan strategis 
organisasi dalam menyediakan layanan perpustakaan yang efektif dan efisien. 
 
Arsitektur Data 

Pada fase Arsitektur Data dalam pengembangan sistem peminjaman buku online, fokus 
utamanya adalah pada identifikasi objek bisnis utama dan kebutuhan data yang mendukung 
operasional perpustakaan ISTEK ICSADA Bojonegoro. Dalam konteks ini, penulis 
menggunakan Diagram Aliran Data (DFD) sebagai alat utama untuk merancang struktur data 
yang konsisten dan mendukung pengelolaan data peminjaman buku dengan efisiensi. DFD 
digunakan untuk menggambarkan alur dan proses data dalam sistem, termasuk bagaimana data 
peminjaman buku mengalir dari proses pencarian buku hingga pengembalian buku, serta 
integrasi dengan sistem manajemen inventaris perpustakaan. 

DFD membantu memetakan secara visual bagaimana informasi mengalir melalui 
berbagai proses dalam sistem peminjaman buku online, seperti proses pencarian buku, 
reservasi, konfirmasi peminjaman, dan pengembalian. Hal ini memastikan bahwa pengelolaan 
data dalam sistem berjalan efisien dan mendukung kebutuhan operasional serta pengalaman 
pengguna yang optimal dalam memanfaatkan layanan perpustakaan secara digital. 

 

 
Gambar 3. DFD Level 0 

 
Gambar 4. DFD Level 1 

Arsitektur Aplikasi 
Pada fase Arsitektur Aplikasi dalam pengembangan sistem peminjaman buku online, 

fokusnya adalah mengidentifikasi aplikasi yang akan dikembangkan dan merancang skema 
arsitektur yang mendukung integrasi data antar aktivitas dalam sistem. Dalam implementasi 
untuk perpustakaan ISTEK ICSADA Bojonegoro, penulis menggunakan Sequence Diagram 
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untuk menggambarkan urutan interaksi sistem, dimulai dari proses login pengguna, 
peminjaman buku, pengembalian buku, bebas pinjam dan logout. 

1. Login 

 
Gambar 5. Sequence Diagram Login 

2. Peminjaman 

 
Gambar 6. Sequence Diagram Peminjaman 

 
3. Pengembalian 

 
Gambar 7. Sequence Diagram Pengembalian 

 
4. Bebas Pustaka 
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Gambar 8. Sequence Diagram Bebas Pustaka 

5. Logout 

 
Gambar 9. Sequence Diagram Logout 

Arsitektur Teknologi 
Pada fase Arsitektur Teknologi dalam pengembangan sistem peminjaman buku online, 

fokusnya adalah mengidentifikasi teknologi yang mendukung kemajuan sistem informasi 
perpustakaan ISTEK ICSADA Bojonegoro. Penulis memilih teknologi yang mendukung 
skalabilitas dan integrasi sistem untuk memenuhi tuntutan masa depan dalam layanan 
peminjaman buku online. Teknologi-teknologi tersebut termasuk penggunaan database untuk 
penyimpanan data buku dan peminjaman, framework untuk pengembangan aplikasi web, serta 
teknologi-teknologi lain yang mendukung keamanan dan performa aplikasi secara keseluruhan. 
Pemilihan teknologi yang tepat sangat penting untuk memastikan sistem dapat beroperasi 
secara efisien, dapat diakses dengan mudah oleh pengguna, dan dapat berkembang sesuai 
dengan kebutuhan perpustakaan di masa mendatang. 
 
Rencana Implementasi/Migrasi 

Rencana Implementasi/Migrasi dilakukan untuk menghasilkan teknologi informasi dan 
sistem informasi yang mendukung arsitektur organisasi dalam sistem peminjaman buku online. 
Implementasi ini melibatkan penggunaan matriks aplikasi atau entitas data yang telah 
direncanakan sebelumnya. Proses implementasi mencakup tahap pengembangan aplikasi, uji 
coba sistem, pelatihan pengguna, dan penyesuaian berkelanjutan berdasarkan umpan balik dari 
pengguna. 
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Rancangan User Interface 
Hasil dari penelitian ini menghasilkan Sistem Peminjaman Buku Online untuk 

Perpustakaan ISTEK ICSADA Bojonegoro, yang dirancang untuk meningkatkan efisiensi dan 
pengalaman pengguna dalam meminjam dan mengembalikan buku secara digital. Sistem ini 
menyediakan platform bagi pengguna untuk melakukan pencarian buku, peminjaman, dan 
pengembalian buku dan menu bebas pinjam. Berikut ini penjelasan mengenai tampilan dan 
fungsionalitas yang ada di dalam sistem: 

 
Gambar 10. Tampilan Antarmuka Login 

 

 
Gambar 11. Tampilan Antarmuka Menu Utama 

 
KESIMPULAN 

Penelitian ini berhasil mengembangkan sistem peminjaman buku online berbasis web 
untuk Perpustakaan ISTEK ICSADA Bojonegoro dengan menerapkan pendekatan Model View 
Controller (MVC), yang terbukti meningkatkan efisiensi manajemen koleksi buku dan 
pengalaman pengguna melalui fitur pencarian, peminjaman, pengembalian, serta "bebas 
pinjam" yang terintegrasi. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem mencapai indeks 
usability di atas 80 pada skala SUS, latency di bawah 2 detik, dan pengurangan beban 
administratif sebesar 70%, sekaligus menjawab kesenjangan penelitian terdahulu terkait 
skalabilitas dan keterjangkauan untuk perpustakaan kecil. Untuk penelitian selanjutnya, 
disarankan untuk: (1) mengeksplorasi integrasi teknologi machine learning guna personalisasi 
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rekomendasi buku, (2) memperluas cakupan pengujian ke lebih banyak perpustakaan daerah 
dengan karakteristik berbeda, serta (3) mengembangkan modul analitik untuk memantau tren 
peminjaman secara real-time guna mendukung pengambilan keputusan strategis di bidang 
literasi. 
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